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1 Fixacao do tema: a colocacao de stents e a respectiva
cobertura por planos de saude

Uma divida tem atormentado quantos precisem submeter-se a tratamen-
to cirdrgico coronariano: aimplantacéo de stents para evitar a cirurgia de co-
locacéo de pontes, em decorréncia de insuficiéncia coronéria, é coberta pelos
planos de salide, mesmo que se omitaata respeito o contrato celebrado?

Em caso de resposta positiva, a omissdo da administradora do plano
pode ensgjar antecipacao datutela, parainstar o imediato suporte dos cus-
tos respectivos?

2 As previsoes contratuais ordinarias

De seu lado, a ciéncia médica experimenta progressos diarios, salvando
vidas ou minorando sofrimentos, sendo natural o desenvolvimento de novas

1 Procurador do Estado de S&o Paulo, em exercicio na Procuradoria Fiscal da Capital (Fazenda-ré).
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técnicas ou novos tratamentos, obviamente — até diante da propria novidade -
Nn&o previstos especificamente nos contratos de adesdo firmados.

Dentre as novidades, a colocacdo de stents é técnica que ganhou destaque
na cardiologia mundial, Unica aternativa terapéutica que pode hoje impedir a
nova obstrucdo das artérias, podendo evitar outros e mais complexos proce-
dimentos cirlrgicos, mais arriscados para o paciente e mais Onerosos para 0s
planos de salde.

E, 8o cel ebrados em quantidade imensa, contratos objetivando agarantia
do suporte ou do reembolso de despesas médico-hospitaares, especialmente
em casos que exijam internamento hospitalar por risco de vida ou por sofri-
mento intenso.

Para subsidiar estas notas, cumpre observar, foram estudadas as minutas
divulgadas e utilizadas pelas mai s famosas empresas atuantes no setor.

Verificou-se cedica clausula nesses contratos de adesdo, prevendo o pa
gamento de todas as despesas médico-hospitalares em casos de cirurgias em
gerd ede urgéncias clinicas, considerados como tai s 0s casos que determinam
risco de vida ou sofrimento intenso. O palavreado atera-se muito pouco nos
textos analisados.

3 O que é o stent?

No que consiste o procedimento médico popularmente conhecido como
stent?

Obedecendo a0 escopo destas notas, convém estudar o entendimento ja
filtrado pela jurisprudéncia, ao invés de arriscar-se a apresentacao das defini-
¢Oes médicas.

Nada mais é o stent que um simples anel de dilatacdo das artérias que
permite a fluidez do liquido sangiiineo. E distinto da protese, a qual substitui

total ou parciamente parte do 6rgdo ou do sistema natural por outro idéntico
artificial, como bem esclarecido pelo Desembargador Egas Galbiatti.

2 TJSP- Al n. 216.716-4/2-00, 82 Camara de Direito Privado, rel. Des. Egas Galbiatti, j. 08.10.2001, agra-
vante Omint Assistencial Servicos de Salide S/'C Ltda.,, agravado Jodo L eopoldo Rodrigues Nogueira.
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N&o foi outro o entendimento do Desembargador Carlos Augusto de Santi
Ribeiro em caso smilar®, ndo diferindo os Desembargadores Paulo Hungria,
Cezar Peluso e Osvaldo Caron.*

Bem por isso, o Tribuna de Justica de S&o Paulo jafirmou entendimento
em acdes que discutiam a cobertura do fornecimento de stent aos consumido-
res, sempre em prol deles’. E compreensio solida, diga-se.

O ser ou ndo o stent uma protese (a respodta afirmativa inseriria a nega
tiva de cobertura em outra usua modaidade de exclusdo contratual) também
foi objeto de conclusdo dajurisprudéncia do Tribuna de Justicado Rio Gran-
dedo Sul.®

3 TJSP- Al n. 270.372-4/7-00, 72 Camara de Direito Privado, rel. Des. Carlos Augusto de Santi Ribei-
ro, j. 18.12.2002, agravante Itauseg Salide S/A, agravado César Ciampolini Neto e outros.

4 TJSP - Al n. 268.865-4/7, 22 Camara de Direito Privado, rel. Des. Osvaldo Caron, j. 04.02.2003,
agravante Omint Assistencial Servigos de Salide S/C Ltda., agravada Albertina Farhat Zacharias.

5 TJSP - Al n. 285.456-4/5, 102 Camara de Direito Privado, rel. Des. Mauricio Vidigal, j. 13.05.2003,
agravante Assisténcia Médica Sdo Paulo S/A Blue Life, agravado Jaime Glass, TJSP - AC
n. 162.691.4/00, 9* Camara de Direito Privado, rel. Des. Sergio Gomes, j. 01.07.2003, apelante Sa-
man Servico de Assisténcia Médica de Americana S/C Ltda., apelado Benedito Vitorino da Silva;
TJISP - Al n. 233.657.4-7, 92 Camara de Direito Privado, rel. Des. Sergio Gomes, j. 02.04.2002,
agravante Bradesco Seguros S/A, agravado Antonio Monea; TIJSP — Al n. 156.864.4/0, 9% Camara
de Direito Privado, rel. Des. Marco César, j. 06.06.2000, agravante Amil Assisténcia Médica Inter-
naciona Ltda., agravado Salim Kezan; TJSP - Al n. 296.883-4/9-00, 4% Cémara de Direito Privado,
rel. Des. Carlos Stroppa, j. 14.08.2003, agravante Sul América Seguro Saide S/A, agravado Weal-
dir Montroni; TISP - AC n. 67.418-4/2, 42 Camara de Direito Privado, rel. Des. Cunha Cintra, j.
11.02.1999, apelante Interclinicas-Assisténcia Médica Cirlrgica e Hospitalar S/C Ltda., apelado Cé-
sar Caio Ferreirada Ponte; TISP - Al n. 165.993-4/0, 22 Camara de Direito Privado, rel. Des. Linneu
Carvalho, j. 19.09.2000, agravante Reginaldo Cuencas, agravada Interclinicas-Assisténcia Médica,
Cirlrgica e Hospitdlar S/C Ltda.; TIJSP - Al n. 188.372-4/4-00, 5 Camara de Direito Privado, rel.
Des. Carlos Renato, j. 29.03.2001, agravante Unimed de S&o Paulo Cooperativa de Trabalho Médico,
agravado Luiz Pereirade Souza; TISP - AC n. 091.577-4/8, 32 Camara de Direito Privado, rel. Des.
Alfredo Migliore, j. 28.01.2000, apelante Gilberto Saad, apelada Bradesco Seguros S/A; TIJSP - Al
n. 320.728-4/0-00, 62 Camara de Direito Privado, rel. Des. Magno Araljo, j. 04.12.2003, agravante
Consult Assisténcia Médica e Cirlrgica S/C Ltda., agravada Rubenita da Costa Cavalcanti; TJSP -
ACn. 67.418-4/2, 42 Camarade Direito Privado, rel. Des. CunhaCintra, j. 11.02.1999, apelante I nter-
clinicas Assisténcia Médica, Cirdrgica e Hospitalar S/C Ltda., apelado César Caio Ferreira da Ponte;
TJSP - Al n. 319.954-4/9, 22 Camara de Direito Privado, rel. Des. Maia da Cunha, j. 18.11.2003,
agravante AMESP Salide Ltda., agravado Willi Ehret.

5 TJRS - ACn. 0005755368, 6% Camara Civel, rel. Des. Ney Wiedemann Neto, j. 15.04.2003; TIRS -
AC n. 70002785533, 6* Camara Civel, rel. Des. Cacildo de Andrade Xavier, j. 07.08.2002, apelante/
apelado Carlo Forte, apelante/apelada Golden Cross Assisténcia Internacional de Salde S/A; TIRS
- AC n. 70005755368, 22 Camara Civel, rel. Des. Ney Wiedemann Neto, j. 15.04.2003, apelante
Unimed Porto Alegre Sociedade Cooperativa de Trabalho Médico Ltda., apelado Jorge Alberto de
Souza Cunha; TIRS — Al n. 70004761433, 5* Camara Civel, rel. Des. Leo Lima, j. 10.10.2002, agra-
vante: Bradesco Salde S/A, agravado Maria Terezinha Machado Santos, interessado Hospital Séo
Francisco da Irmandade da Santa Casa de Misericordia.
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Em julgamento pelo Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul’, definiu-
Se que stent ndo é prétese, ndo sendo licita a negativa de cobertura contratual
de seu fornecimento sob tal argumento:

“Apelacéo Civel — Seguro. Plano de Salide. Angioplastia coronariana.
Colocacéo de stent. Negativa de cobertura. O stent ndo constitui pro-
tese como pretende fazer crer arequerida, sendo, portanto, descabida
anegativa de cobertura. Precedentes jurisprudenciais.”®

Vae a pena transcrever alguns fundamentos do voto do relator Desem-
bargador Cacildo de Andrade Xavier:

“Os fundamentos sentenciais ndo sofrem qualquer abalo, pois alicer-
cados no ndo-enquadramento dos stents como proéteses, razéo pela
gual os adoto como razdes de decidir: (...) 0 stent n&o pode ser con-
ceituado como protese, como assentado no acordao prolatado naApe-
lacdo Civel n. 598045524,

Ta acordéo, ao transcrever a sentenca de primeiro grau, trouxe alume o
depoimento do cirurgido cardiovascular LuisYordi, como segue: ‘Ao ser
perguntado sobre a caracterizacdo do stent como uma protese respondeu:
N&o. O stent € uma estrutura usada para suportar 0 vaso depois que ele
foi dilatado; em termos médicos, a definicdo de prétese € uma estrutura
que substitui outra, no caso especifico da Doutora Elizabete ndo ha subs-
tituicdo, é apenas uma estrutura que se pde o sentido de suportar 0 vaso,
evitando que ele possafechar (...). Nao é prétese, na verdade, em termos
técnicos ndo é uma protese, € uma estrutura de suporte.”®

4 Lembrancga de alguns principios elementares que devem
nortear as relagcées de consumo

O associado, quando adere a uma apdlice de seguro individua de re-
embolso de despesas médicas €/ou hospitalares, na verdade paga desgjando
ardentemente ndo necessitar reembol sos, principamente em caso de risco de
vidaimediato. Acredita-se coberto, desgajamais utilizar o direito.

7 TJRS - AC n. 70002785533, 62 Camara Civel, rel. Des. Cacildo de Andrade Xavier, j. 07.08.2002.
8 TJRS - AC n. 70002785533, 62 Camara Civel, rel. Des. Cacildo de Andrade Xavier, j. 07.08.2002.
9 TIRS-AC n. 70002785533, 6 Camara Civel, rel. Des. Cacildo de Andrade Xavier, j. 07.08.2002.
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Primeiro argumento ao cuidar da colocacdo de stent: sem dividaaguma
se cuida de procedimento coberto pela usua e ampla clédusula, voltada as ur-
géncias clinicas, consideradas inclusas as situagdes que determinam risco de
vidaimediato.

Em julgado conduzido pelo Desembargador Clarindo Favretto, foi decidido:

“ Seguro Salde — Cobertura. Clausulalimitadorade riscos. Angioplas-
tia com colocacdo de stent. Divergéncia doutrinaria e jurisprudencial
a respeito da natureza do stent, se prétese ou mero complemento ao
funcionamento do érg&o. Clausula contratual dificultando interpreta-
¢do dos contratantes. Aplicacdo do Cédigo de Defesa do Consumidor.
Protec&o contratual. Interpretam-se em favor do consumidor as clau-
sulas contidas em apdlice de seguro que dizem respeito as despesas
excluidas e que se encontram amplamente obscuras e de dificil in-
terpretacéo, ainda mais se considerarmos que o publico alvo destas
espécies de contratos ndo possui conhecimento para interpreta-las.
Decisdo confirmada.” 1

De fato, negativa em casos tais viola principios el ementares que devem
nortear as relacbes de consumo: a redacdo das clausulas contratuais jamais
pode impossibilitar a0 consumidor-segurado a interpretacdo do seu sentido
e da sua extensdo, certeza bem sedimentada em nossos tribunais, consistindo
espléndido exemplo, paradigmético, o acordéo relatado pelo Desembargador
Enio Santorelli Zuliano, em setembro de 2007, quicajogando verdadeirapade
cal em debatestais. (TISP—- AC n. 523.112-4/0, j. 27.09.2007).

A previsdo dalegidacdo do consumo, de que “ os contratos de adesio es-
critos seréo redigidos em termos claros e com caracteres ostensivos e legives,
de modo afacilitar sua compreensio pelo consumidor” (8 3° do art. 54) éfla
grantemente violada por plano que negue a cobertura em comento, portanto.

N&o se despreze, em circunstancias do género, a gritante infracdo do de-
ver de informacdo do fornecedor (segurador), que ha de prestar “informacéo
adegquada e clara’ (art. 6°, inc. |11, do CDC) ao segurado sobre a hipétese de
exclusdo de cobertura, incidindo na espécie o disposto no artigo 46 do Cadigo
de Defesa do Consumidor.

10 TJIRS - Al n. 70005123047, 52 Camara Civel, rel. Des. Clarindo Favretto, j. 27.02.2003.
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Ademais, o pardgrafo 4° do mesmo artigo 54 do Codigo de Defesa do
Consumidor estabelece a obrigatoriedade de redigir-se “com destaque’ clau-
sulaqueimpligque limitagdo de direito do consumidor, de modo apermitir “sua
imediata e facil compreensdo”.

Também énulaaexcluso, se ndo respeitado pel o segurador o disposto no
paragrafo 2° do artigo 12 daLe n. 9.656/98, principal mente porque a reducdo
da cobertura deve vir amparada por “ declaragdo em separado do consumidor,
de que tem conhecimento da existéncia e disponibilidade do plano-referéncia,
edequeeste lhefoi oferecido”.

Ao inscrever-se 0 aderente num desses planos, € convencido de que terd
assisténcia plena e de que seus problemas de sallde serdo imensamente atenu-
ados com a celebragio do contrato. E aspecto crucial sob o prismacomercial,
com evidente consequiénciajuridica.

Adite-se que aPortarian. 3, de 19.03.1999, da Secretariade Direito Eco-
ndmico determinou, em seu item n. 2: “Divulgar, em aditamento ao elenco do
artigo que sgja considerada nulaa clausulada Le n. 8.078/90, e do artigo 22
do Decreto n. 2.181/97, as seguintes clausulas que, dentre outras, sdo nulas de
pleno direito: 2. Imponham, em contratos de planos de salide firmados ante-
riormente aLe n. 9.656/98, limites ou restrigdes a procedimentos (consultas,
exames meédicos, laboratoriais e internagdes hospitdares, UTI e similares)
contrariando prescrigdo médica’, como, alias, destacado pelo Desembargador
Thyrso Silva, do Tribuna de Justica de Séo Paulo.™

Ora, ndo ha qualquer previsdo quanto a néo-cobertura do fornecimento
do stent aos consumidores, certeza auferidaapds aandise de d gumas dezenas
de contratos disponivels na praca.

E, mesmo diante da eventua novidade do procedimento, pode ser inda
gado: Os planos teriam condi¢es operacionals de comunicar a exclusdo? A
resposta € afirmativa e as empresas possuem farto aparato tecnologico para
tanto, como se depreende daimensa quanti dade de comunicagles, propostas e
anuncios encaminhados diariamente aos consumidores, bastando examinar a
caixade correio... E evidéncianotéria.

1 TJSP- AC n. 105.737-4/3, 9% Camara de Direito Privado, rel. Des. Thyrso Silva, j. 19.09.2000.
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5 Algumas hipoteses de cobertura e a crueldade do refugo pelo
plano

Outrossim, a hipoGtese prevista no inciso VII do artigo 10 da Lei
n. 9.656/98 faz referéncia a ndo-cobertura do “fornecimento de préteses, or-
teses e seus acessorios ndo ligados ao ato cirdrgico”. Argumento a contrario
sensu, 0 que é ligado ao ato cirdrgico deve ser coberto pelo segurador.

Nesse exato sentido, ja se pronunciou o Tribunal de Justicado Estado de
S&o Paulo:

“Plano de saude — Aplicagéo, em sede de tutela antecipada, inaudita
altera parte, da norma do artigo 10, caput, VII, da Lei n. 9.556/98,
gue dispds sobre o0s planos e seguros privados de assisténcia a salide,
combinado com seu artigo 12, tornando imperativa ainclusdo nas co-
berturas do fornecimento de proteses, Orteses e seus acessorios, quan-
do ligados ao ato cirurgico. Presentes os requisitos do artigo 273 do
Cadigo de Processo Civil, mantém-se a concessao de tutela anteci pa-
da para cobrir o emprego de stent, inserido na artéria obstruida para
evitar sua contragdo indevida, em caso de angioplastia. Agravo da
prestadora de servicos improvido.”*?

Estabelece ainda o artigo 35-C da Le n. 9.656/98, que trata da obrigato-
riedade da cobertura do atendimento, no caso “(...) de emergéncia, como tal
definidos os que implicarem risco imediato de vida ou de lesBes irreparavels
para o paciente, caracterizado em declaracéo do médico assistente”.

Assim, a evidente gravidade do estado de salide de quantos necessitem
submeter-se ao procedimento em foco ja consiste razdo mais que suficiente
para que o plano suporte ou reembol se as despesas da colocacéo dos stents; a
tal razéo, acrescenta-se cuidar-se de fornecimento ligado ao ato cirurgico.

N&o bastasse, a legidacdo conferiu aos consumidores o reconhecimen-
to da boa-fé objetiva, inserto o principio na politica naciona das relactes de
consumo (art. 4, 111, do CDC), dai resultando orientacdo que rege todo o seu
ordenamento, mormente o estabelecido no artigo 47, no sentido de que “as
clausulas seréo interpretadas de maneiramais favoravel ao consumidor”.

2. TJSP - Al n. 156.864.4/0, 9 Camara de Direito Privado, rel. Des. Marco César, j. 06.06.2000.
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6 O fim social dessa modalidade de contrato

S0 srias as consequiéncias da insercdo de clausulas dibias e leoninas
nesses contratos, tanto para o exercicio da medicina, quanto para a salide do
paciente.

Os contratos restringem indmeros tratamentos e, dessa forma, o objetivo
do pacto jamais serd alcancado, até porque qual a utilidade de um tratamento
gue nunca poderia ser concluido, em decorréncia de abusivas exclusdes?

De que adiantaria tratar uma doenca so parcia mente (Como nesse caso:
d& se cobertura para o tratamento clinico, mas no momento em que o médi-
CO sugere a colocacdo de stents, nega-se 0 pagamento) Se a cura nunca seria
acancada, visto que o procedimento I6gico e consecutivo € eventuamente
obstado pelo contrato?

Adicione-se que 0 novo Cédigo Civil, em seus artigos 422 e 423, presti-
giou a boa-fé nos contratos regularmente cel ebrados, merecendo acolhimento
do referido principio, notadamente quando a sua aplicacdo envolve o mais
vaioso de todos os bens do ser humano, que é o direito avida, na suaforma
mais amplaeincondicional.

Nunca é demais lembrar que o artigo 5° da Le de Introducédo ao Codigo
Civil estabelece que “naaplicacdo dalei, o juiz atendera aosfins sociaisaque
ela se dirige e as exigéncias do bem comum”, norte evidente da apreciacdo
judicial.

7 A outorga judicial diante da omissao do plano: a tutela
antecipada é admitida em casos tais

As situagdes que decorrem de negativas tais s8o cruéis e claras. o0 pa
ciente precisa e tem direito de proteger sua vida; refrata a |6gica imaginar-
se tratamento médico parcia; ndo existem clausulas claras de exclusdo nos
contratos padréo; caso se submeta ao tratamento em qualquer hospital e ndo
ocorra pagamento (pelo paciente ou pelo plano), sera criada outra Situacéo
constrangedora, pois médicos e hospital poderdo recusar futuro atendimento,
e certamente o hospitd levara o titulo representativo do débito a protesto (ma-
culando o cadastro do doente), promovendo acéo judicial de cobranca.
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Alids, omitindo-se o0 plano em tais casos, na asssténcia ao autor, ha de
responder pela sua agdo omissiva, sendo esta pressuposto da culpa, como se
extrai dos artigos 247 e 249 do novo Codigo Civil.

N&o é demais observar que, via de regra, a despesa em comento causa
menor impacto ao caixa do segurador do que acirurgiaevitada, valendo lem-
brar que tal situacdo, pelo cardater material que ostenta, poderd ser integral-
mente recomposta, caso o plano, ao final, reste vencedor, em demandaaforada
pelo associado.

Remansosamente o Tribuna de Justica de S&o Paulo confere a antecipa-
a0 nessas Situagdes, servindo de exemplo:

“Plano de salide - A¢do declaratdria. Tutelaantecipadaparagque aem-
presa suporte gastos com implantac&o de protese denominada stents.
Presenca dos requisitos necessarios a concessdo da medida. Agravo
ndo provido.”

“Seguro Salde — Tutela antecipada. Colocagéo de vavula stent na
aorta do paciente. Negativa de pagamento ao fundamento de que se
trata de protese excluida de cobertura securitéria. A¢éo ordinaria mo-
vida contra seguradora. Antecipacdo de tutela para determinar a ré
gue proceda ao pagamento imediato ao hospital da fatura respectiva.
Requisitos do artigo 273 do Cdédigo de Processo Civil presentes na
espécie. Desnecessidade de prestagdo de caucdo. Decisdo mantida
Recurso ndo provido.”**

Perceba-se, na hipétese cuidada, que a prova inequivoca reside exatar
mente na relacdo juridica existente, cujas obrigagdes por parte do aderente
hdo de estar regularmente cumpridas; acrescente-se que relatorios médicos
h&o de demonstrar a necessidade da continuagéo do tratamento, norma em
patologias do género, e o perigo de dano irreparavel ou de dificil reparacdo
restara estampado.

O direito em tela ndo € sO aparente (situagdo suficiente para estear
liminar ou antecipacdo de tutela): apresenta-se respaldado nos principios

18 TJISP - Al n. 267.415-4/7, 42 Camara de Direito Privado, rel. Des. José Geraldo de Jacobina Rabelo,
j. 14.08.2003.

14 TJSP- Al n. 270.372-4/7-00, 72 Camara de Direito Privado, rel. Des. Carlos Augusto de Santi Ribei-
ro, j. 18.12.2002.
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de direito, nalegislacdo consumerista, em vasta jurisprudéncia e na Cons-
tituicdo Federal, sendo nitidas as possibilidades de demanda concretizada
nos moldes descritos ser julgada favoravel mente ao consumidor, ateor da
jurisprudénciajareferida. Diga-se que, em confronto com o interesse eco-
ndmico do plano, esta o direito a salide do aderente (arts. 6° e 196 da CF)
e, evidentemente, a prevaléncia ha de ser em favor da sua pretensdo, até
porque, em caso de eventual improcedéncia da acdo, 0s prejuizos poderéo
ser resolvidos em perdas e danos, o que ndo poderd, efetivamente, ocorrer
em substituicdo da salide ou da vida de uma pessoa.

Por outro lado, o que representa a quantia em jogo em discussdes
sobre colocaggo de stents para uma grande empresa? E discussio que tem
sido enfrentada pelo Judiciério e vale a esse proposito transcrever parte
da decisdo proferida pelo Juiz Dimas Borelli Thomaz Junior, ao deferir
antecipacéo de tutela em face de uma grande empresa, cuidando de acéo
de indenizag&o:

“No que concerne a existéncia dos demais requisitos legais, ensgja-
dores da concessdo da tutela antecipada, pleiteada nos autos, convém
trazer a baila preciosas ligdes proferidas por doutrinadores que ja se
dedicaram ao estudo do tema. Assim, para Candido Rangel Dinamar-
co, ‘para chegar ao grau de probabilidade necessario a antecipacéo, o
juiz precisa proceder a umainstrucéo que lhe revele suficientemente
a situacdo do fato. Nao € o caso de chegar as profundezas de uma
instrucéo exauriente, pois esta se destina a propiciar graus de certe-
Za necessarios para julgamentos definitivos, ndo provisorios como na
antecipacdo datutela. Tratar-se-a de umacognicdo sumaria, destinada
segundo o binémio representado (@) pelo menor grau de imunidade
de gue se reveste a medida antecipatoria em relacdo a definitiva e (b)
pelas repercussies que ela terd na vida e patriménio dos litigantes. E
preciso receber com cuidado o alvitre de Marinoni, para quem se le-
gitimaria o sacrificio do direito menos provavel, em prol da antecipa-
¢do do exercicio de outro que pareca provavel. O direito ndo tolera o
sacrificio de direito algum e 0 maximo que se pode dizer € que algum
risco de lesdo pode-se legitimamente assumir. O direito improvéavel é
direito que talvez exista e, se existir, é porque na realidade inexistia
aguele que era provavel. O monografista fala da coexisténcia entre
o0 principio da probabilidade e o da proporcionalidade, de modo a
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permitir-se o sacrificio do bem menos valioso em prol do maisvalio-
s0 (...)" (A reforma do Codigo de Processo Civil, Sdo Paulo: Malhei-
ros, 1995, p. 144. (...).

E para aformagdo dessa opini&o, deve-se levar em conta, segundo a
licBo de Rangel Dinamarco, as repercussdes que a tomada da medida
trar&o ao patrimonio de cada um dos litigantes.

Ora, 0 autor penou e expiou longa internagdo hospitalar, submetido a
incontavei s procedimentos cirurgicos, afastou-se de tudo e de todos —
mesmo porque ficou em estado de isolamento por mais de trés meses
internado no hospital —, enquanto a re, sabida e reconhecidamente
grande empresa que, mostram os documentos periciais, pos a disposi-
¢ao de um de seus consumidores equipamento falho.

Portanto, essa dividadeve ser dirimidaem favor do autor, acolhendo-
se seu pedido de antecipagéo parcial dos efeitos da tutela porque pre-
sentes os requisitos legais para tanto e dada a grave repercussao que
a negativa desse pedido pode ter em sua vida, a0 passo gque € quase
nenhuma a repercussao desta decisdo na normalidade da vida da em-
presarequerida.”*®

Ou sga, foi determinado aquela empresa, o imediato pagamento (sem
embargo dos posteriores tramites processuais) de vaores provadamente des-
pendidos, levada em consideracdo a proporcionalidade do eventual abalo pa-
trimonia em uma e outra parte litigante.

8 A negativa acarreta dano moral indenizavel

Erguem-se vozes respeitéveis pregando que, em casos tais, ocorreria
singelo inadimplemento pelo plano, e que essa circunstancia ndo geraria
dano moral.

O Superior Tribuna de Justica, contudo, j& dispds que “ conquanto geral-
mente Nos contratos 0 mero inadimplemento N&o sgja causa para ocorréncia
de danos morais, a jurigprudéncia desta Corte vem reconhecendo o direito ao
ressarcimento dos danos morais advindos da injusta recusa de cobertura de

15 302 Vara Civel do Foro Central da Capital-SP — Acdo Ordinéria, Processo n. 000.03.110444-4, Juiz
Dimas Borelli Thomaz Janior, j. 10.09.2003, autor Lars Peter Lemche, ré Cia. Ultragaz S/A.
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seguro salde’ . Essa deciséo concluiu, alias, litigio acerca da cobertura de
sents, efoi relatada pela Ministra Nancy Andrighi .t

Muito embora 0 aspecto do dano mora néo esteja no escopo destes co-
mentérios, parece impossivel deixar de observar que a reniténcia com que 0s
planos negam tai's coberturas (como vérias outras, em Situages em tudo e por
tudo semelhantes a ora cuidada), levando desesperados aderentes ainvocacao
datutelajudicial, somente como utilizacdo indevida do Judiciario podera ser
entendida.

Realmente, e esse aspecto certamente haverade merecer maise melhores
discussOes, até que ponto € justo e moral exigir umaempresa privada que um
consumidor somente consiga satisfazer seu direito gpos submeter-se aos espi-
nhosos, lerdos e caros tramitesjudiciais? E, especialmente na hiptese debati-
da, sfo cogitadas portentosas e lucrativas empresas, gpresentadas em estreito
vinculo com enormes institui¢des financeiras, prodigas na exibicéo de lucros
estratosféricos, mas infelizmente prodigas, igualmente, na prética de sistema
tica e rotineira negativa de direitos de seus clientes.

Por ébvio, o mecanismo imediatamente disponivel pelo Judiciério reside
na imposicao de indenizacdo exemplar pelos danos morais acarretados por
esses absurdos i nadimplementos.

9 Conclusao

Se existe contrato, 0 aderente esta em dia com 0s pagamentos e 0s
procedimentos médico-hospitalares em foco sdo necessarios, a negativa
de pagamento pelo plano mostrar-se-aindevida, aensejar acéo, assinala-
do que o suporte do custo de colocac&o de stents tem sido imposto pelos
tribunais em favor dos aderentes. A pensar contrariamente, estar-se-ia
afrontando até mesmo o principio da boa-fé, proclamado em diversos
diplomas legais.

& Inumeros precedentes citados nesse acorddo: REsp n. 657.717/RJ, 32 Turma, rel. Min. Nancy An-
drighi, DJU, de 12.12.2005; REsp n. 341.528/MA, 42 Turma, rel. Min. Barros Monteiro, DJU, de
09.05.2005; REsp n. 880035/PR, 42 Turma, rel. Min. Jorge Scartezzini, DJU, de 18.12.2006; AgR
AG n. 846077/RJ, 32 Turma, rel. Min. Humberto Gomes de Barros, DJU, de 18.06.2007; AQRAG n.
520.390/RJ, 33 Turma, rel. Min. Menezes Direito, DJU, de 05.04.2004.

17 STJ- REsp n. 986.947/RN (2007/0216173-9).
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De resto, existindo dbvia urgéncia e sabido que eventua futura impro-
cedéncia da acéo podera ser resolvida sem abao patrimonia ao fornecedor,
mostra-se admissivel a concessdo de tutela determinando o suporte dos vao-
res ou, caso jagastos, 0 pronto ressarcimento por parte do plano das despesas
médi co-hospitalares decorrentes da col ocacdo de stents.

Por fim n&o seraexcessivo destacar que estas anotagoes resumem cristali-
nainteligénciajurisprudencia® e, japercorridostantos e téo longos processos,
unissona a conclusdo, jando ha mais razéo para eventua negativa ao suporte
dos procedimentos médicos focados, pena de tangenciar a litigancia descabi-
da, repelidapdo direito e pdamoral.

18 A jurisprudéncia paulista, pode ser dito, esta cristalizada no sentido defendido nestas notas e tem sido
exibido como paradigma o acérddo do julgamento: TISP — AC n. 523.112-4/0, 42 Camara de Direito
Privado, rel. Des. Enio Santarelli Zuliano, j. 27.09.2007.
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