Pedido de ingresso em Mandado de
Seguranca coletivo com fundamento no
art. 7% I, da Lei n® 12.016/09, por meio

do qual o Estado de Sao Paulo se
insurgiu contra o pleito de suspensao

das atividades dos servidores do

Procon/SP em razao da pandemia
da covid-19.
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EXMO(A). SR.(A). JUIZ(izA) DO TRABALHO DA 732 VARA DO TRABALHO DA CAPITAL
DO ESTADO SAQO PAULO

Mandado de Seguranca Coletivo n°® 1000361-95.2020.5.02.0073
Impetrante:  Associacdo dos Funcionarios do Procon - AFP

Impetrado:  Diretor-executivo da Fundacao de Protecdo e de Defesa do Consumidor
- Procon-SP

A FUNDACAO DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR - PROCON/SP, pes-
soa juridica de direito publico interno integrante da Administracdo Plblica estadual
indireta, representada pela Procuradoria-Geral do Estado, por intermédio do procura-
dor do Estado que eletronicamente subscreve, vem, perante este d. Juizo, nos autos
da acdo mandamental de seguranca em epigrafe, requerer o seu ingresso no feito,
nos termos do art. 7%, inciso I, da Lei n® 12.016/2009.

Sem prejuizo das informacgOes prestadas pela autoridade impetrada na forma
do art. 79, 1, da Lei n® 12.019/2009, o ente plblico apresenta as consideracdes a
seguir delineadas.

1. SINTESE PROCESSUAL

Trata-se de Mandado de Seguranca Coletivo impetrado pela Associacdo dos
Funcionarios do Procon - AFP, por meio do qual postula a concessao de ordem judi-
cial que: (i) determine a suspensao das atividades dos servidores da fundacéo esta-
dual que laborem em contato direto com o piblico, especialmente nas atividades de
atendimento e fiscalizagao; e (ii) dispense todos os servidores de comparecimento
aos locais de trabalho, independentemente da area de atuacao, mediante a dispo-
nibilizagdo de meios para viabilizar teletrabalho.

Alega que, a despeito da pandemia provocada pela nova variagao de coronavi-
rus (covid-19), os servidores do Procon-SP permanecem trabalhando normalmen-
te, por determinacdo da autoridade impetrada, ressalvados apenas aqueles que se
enquadram em grupos de risco (idade superior a 60 anos, portadores de doencas
cronicas e imunossuprimidos).

Afirma que, dado o alto grau de transmissibilidade entre seres humanos e a
natureza infectocontagiosa da moléstia, autoridades sanitarias de todo o mundo,
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seguindo orientacOes de profissionais e pesquisadores da area de salide, tém pre-
conizado o isolamento social como a melhor forma de conter o seu alastramento.

Alterca que diversas instancias da Administracao Plblica determinaram a sus-
pensao da prestacao de servicos que demandem o atendimento presencial, notada-
mente no que concerne a Servicos nao essenciais.

Relata que consideravel parcela dos servidores da Fundacao realiza atendimen-
to presencial ao publico, como aqueles alocados em unidades do Poupatempo e nos
centros de integracao da cidadania (CIC). Articula que também os servidores que
exercem atividades de fiscalizagao tém contato direto com outras pessoas. Assevera,
ainda, que a maioria dos servidores, independentemente da area de atuacao, utiliza
transporte publico para realizar o trajeto entre sua residéncia e o trabalho.

Sustenta que, nesse cenario, 0 servidores do Procon-SP estao sujeitos a contrair
a doenga, o que coloca em risco a sua salde individual e a salide coletiva.

Defende que as atividades de seus associados nao se enquadram como servico
essencial, a autorizar a concessao do pleito mandamental formulado.

Foi formulado pedido liminar, parcialmente deferido pela r. decisao vazada nes-
tes termos:

Vistos.

Trata-se de Mandado de Seguranga Coletivo impetrado pela Associacdo dos Fun-
ciondrios do Procon-SP em face do diretor executivo da Fundacdo de Protecdo e
Defesa do Consumidor - Procon, no qual pretende a concessao de liminar a fim de
que, observada a atual pandemia do virus covid-19, sejam suspensas as atividades
dos servidores da Fundagao Procon - SP que dependem de contato direto com o
publico (como atendimento e fiscalizagdo), bem como todos os servidores sejam
dispensados de comparecimento ao local de trabalho, providenciando meios para
que seja possibilitada a prestagado de servico a distancia.

DECIDO.

E sabido que a Organizacdo Mundial de Satide declarou pandemia mundial do virus
covid-19 (coronavirus), em 11/3/2019 (Fonte: <https://www.paho.org/bra/>).

No dia 26/2/2020 houve confirmagao do primeiro caso de covid-19 no Brasil (Fon-
te: <https://coronavirus.saude.gov.br/linha-do-tempo>). Neste momento, é fato
publico e notério que o Brasil possui 904 (novecentos e quatro) casos confirmados
de pessoas infectadas com o coronavirus, com 11 (onze) casos que resultaram em
morte, dos quais 9 (nove) ocorreram no estado de Sao Paulo.

0 Ministério da Satde do Brasil informa que “a transmissao do coronavirus costu-
ma ocorrer pelo ar ou por contato pessoal com secre¢des contaminadas” (Fonte:
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<https://coronavirus.saude.gov.br/sobre-a-doenca#transmissao>). Reportagens di-
vulgadas na midia e internet divulgam que a diminui¢do da circulagdo de pessoas
reflete na reducao da propagacao do covid-19, sendo que houve reconhecimento da
transmissao comunitaria em Sdo Paulo desde 13/3/2020 (Fonte: <transmissao co-
munitariahttps://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/brasil/2020/03/13/
interna-brasil,834116/saude-1j>) e a Organizacao Pan-Americana da Salide deter-
minou que “para dreas com transmissao comunitaria/sustentada é recomendada
a reducado de deslocamentos para o trabalho” (Fonte: Folha Informativa - covid-19
(doenca causada pelo novo coronavirus); <https://www.paho.org/bra>).

Ademais, a inviolabilidade do direito a vida e a seguranca é garantida no artigo 52,
caput, da Constituicao Federal.

Entretanto, necessario observar o principio da razoabilidade e fazer um juizo de pon-
deracdo, considerando que a Fundagdo Procon inegavelmente exerce atividade de
interesse publico, ainda que suas atividades ndo se enquadrem no conceito legal
de servigo ou atividade essencial. Basta acompanhar os noticirios para verificar as
ocorréncias de afronta aos direitos do consumidor, relacionadas a pregos abusivos de
produtos e medicamentos para protecao contra o coronavirus e a falta de produtos
basicos em supermercados, sendo que o endereco eletronico da Fundagao (<www.
procon.sp.jus.br>) mostra sua atuacgao na fiscalizacdo do comércio dos produtos uti-
lizados para evitar a contaminagéo pelo covid-19 (<https://www.procon.sp.gov.br>).

Desse modo, a atuacdo do Procon na atividade de fiscalizagdo mostra-se funda-
mental para a protecdo da sociedade no cendrio atual.

A associagao impetrante aduz que um dos principais focos de preocupagdo quanto
ao contagio dos funcionarios é o atendimento presencial realizado pela Fundagao nas
unidades do Poupatempo de Sao Paulo e nos centros de integracao da cidadania (CIC).

Contudo, hoje o governador do estado de S&o Paulo anunciou que o atendimen-
to nas unidades Poupatempo sera suspenso a partir do dia 23/3/2020 (Fonte:
<http://www.segunda-feirasaopaulo.sp.gov.br/ ultimas-noticias/>). E o endereco
eletrdnico da Fundagao (<www.procon.sp.jus.br>) registra que algumas unidades do
Procon ja suspenderam o atendimento presencial ao publico, mas também aponta
atendimento aos sabados em outras unidades do Procon.

Assim, visando a buscar um equilibrio entre evitar a exposi¢cdo dos servidores do
Procon ao contagio de covid-19 e manter o funcionamento da Fundagao em ativi-
dade de interesse publico, cuja importancia para a prote¢do da sociedade € ine-
gavel, nos termos do artigo 300 do CPC, CONCEDO PARCIALMENTE A TUTELA DE
URGENCIA para determinar que seja suspenso o atendimento pessoal ao piblico
nas unidades do Procon (inclusive aquelas existentes em centros de integracao da
cidadania - CIC) e que os respectivos funcionarios sejam dispensados de compa-
recer aos locais de trabalho a partir de sabado, dia 21/3/2020, devendo prestar
seus servigos a distancia, na forma a ser implementada pela impetrada, até ul-
terior determinacgdo, sob pena de pagamento de multa didria de R$ 10.000,00
(dez mil reais), limitada a R$ 200.000,00 (duzentos mil reais). Indefiro, contudo,
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a liminar no tocante aos funciondrios do Procon que trabalham na fiscalizacao,
atividade que devera ser mantida em regular funcionamento, eis que inviavel a sua
atuacao na modalidade a distancia ou on-line.

[.]

Conforme se passa a demonstrar, a pretensao da impetrante nao se sustenta, de-
vendo ser revogada a tutela provisdria de urgéncia, bem como denegada a seguranca.

2. PERDA DO OBJETO DA LIMINAR E PERDA PARCIAL DO OBJETO DO PROCESSO

Inicialmente, antes de expor 0s motivos pelos quais deve ser denegada a segu-
ranca perseguida, o Procon requer seja reconhecida a perda do objeto da liminar,
decorrente da auséncia de interesse processual da impetrante no tocante a parcela
do pedido deferida em sede proviséria, bem como afastada a multa didria cominada.

Com efeito, conforme destacado, a r. decisao liminar determinou a suspensao
do “atendimento pessoal ao publico nas unidades do Procon (inclusive aquelas
existentes em centros de integracdo da cidadania - CIC)”, bem como que 0s empre-
gados responsaveis por tal atendimento “sejam dispensados de comparecer aos
locais de trabalho (...), devendo prestar seus servicos a distancia”.

Ocorre que as informagdes prestadas pela autoridade impetrada demonstram
que, antes do deferimento da liminar, o ente publico ja havia adotado na via admi-
nistrativa as providéncias judicialmente deferidas: em 17/3/2020, a fundacao deu
inicio ao regime de teletrabalho e em 20/3/2020 o expandiu para todos os servido-
res que realizavam o atendimento ao publico.

Assim, somente permanecem trabalhando em regime presencial os emprega-
dos que atuam na fiscalizacdo e 30 empregados que nado realizam atendimento
ao publico, desempenham atividades administrativas exclusivamente internas,
cuja atuagao, no entanto, é imprescindivel para que os demais empregados pos-
sam prestar seus servicos a distancia, evitando assim a interrupcao total dos
servigos do Procon.

Portanto, antes mesmo do deferimento da liminar (21/3/2020) e da notifi-
cacao da autoridade impetrada (23/3/2020) essa medida ja havia sido tomada,
0 que caracteriza a auséncia de interesse processual (interesse-necessidade) re-
lativamente a essa parcela do pedido, bem como a prépria perda do objeto da
decisdo judicial, que determinou uma providéncia que ja havia sido tomada antes
de sua prolacéo.
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3. DO INDEFERIMENTO DA PETICAO INICIAL POR FALTA DE DOCUMENTO INDIS-
PENSAVEL PARA A PROPOSITURA DA DEMANDA E DA AUSENCIA DE REPRE-
SENTATIVIDADE DA ASSOCIACAO EM RELACAO A TODA A CATEGORIA

Sem embargo do exposto no item precedente, verifica-se que a Petigcéo Inicial
nao foi devidamente instruida com os documentos exigidos pelo art. 2°-A, paragrafo
tnico, da Lei federal n® 9.494/97:

Art. 2°-A. A sentenca civil prolatada em acdo de carater coletivo proposta por entida-
de associativa, na defesa dos interesses e direitos dos seus associados, abrangera
apenas os substituidos que tenham, na data da propositura da ac¢ao, domicilio no
ambito da competéncia territorial do drgao prolator.

Paragrafo Unico. Nas acoes coletivas propostas contra a Unido, os estados, o Distrito
Federal, os municipios e suas autarquias e fundagdes, a Peticao Inicial devera obri-
gatoriamente estar instruida com a ata da assembleia da entidade associativa que
a autorizou, acompanhada da relacdo nominal dos seus associados e indicacao
dos respectivos enderecos.

0 texto legal estabelece duas exigéncias fundamentadas ao autor da agao cole-
tiva, que ndo cumpridas no caso dos autos:

a) instrucédo da Inicial com a ata assemblear que autorizou a propositura da
acao. Isso porque, cuidando-se de substituicao processual, os efeitos da
decisdo liminar e a prépria coisa julgada atingirdo os seus afiliados, seja
na hipétese de procedéncia como de improcedéncia. Dai a necessidade de
manifestacao expressa dos associados em assembleia; e

b) relacdo nominal dos associados existentes a época da propositura da acao.
Esses sdo os substituidos processualmente. Sem que conste o rol de associa-
dos, sequer hd como o Poder Publico cumprir a decisao judicial, pois ndo tem
conhecimento exato de todos os beneficidrios do provimento jurisdicional.

Além disso, o caput do mesmo dispositivo delimita a eficacia subjetiva da de-
cisao proferida em processo coletivo: abrangera apenas os substituidos, ou seja, 0s
afiliados da entidade associativa.

No caso, a impetrante ndo apresentou a ata assemblear e tampouco o elen-
co de associados, o que inclusive dificulta - ou até oblitera - o cumprimento da
liminar, ja que o ente plblico ndo tem conhecimento de quais os beneficiarios da
tutela de urgéncia.

A acao coletiva é exemplo de legitimacao extraordinaria, também conhecida
como substituicdo processual, em que uma pessoa age em nome proprio, defendendo
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interesse alheio. No caso em exame, a Associacao impetrante agiu em seu nome, mas
no interesse dos associados.

Como exposto, a imposicao da juntada da relacdo nominal dos afiliados exis-
tentes a época da propositura da acdo, com a Peticao Inicial, indica os limites sub-
jetivos da relacao juridica processual, assim como futuros efeitos da coisa julgada
que sera formada.

Nesse sentido:

A eficacia subjetiva da coisa julgada formada a partir de acao coletiva, de rito ordi-
nario, ajuizada por associacao civil na defesa de interesses dos associados, somen-
te alcanca os filiados, residentes no ambito da jurisdicdo do 6rgdo julgador, que o
fossem em momento anterior ou até a data da propositura da demanda, constantes
da relagao juridica juntada a inicial do processo de conhecimento.

(Tese definida no RE 612.043, rel. min. Marco Aurélio, P j. 10/5/2017, DJE 229, de
6/10/2017,Tema 499.)

A previsao estatutaria genérica ndo é suficiente para legitimar a atuacao, em Juizo,
de associagdes na defesa de direitos dos filiados, sendo indispensavel autorizacao
expressa, ainda que deliberada em assembleia, nos termos do artigo 5°, inciso XXI,
da Constituicao Federal;

Il - As balizas subjetivas do titulo judicial, formalizado em agao proposta por asso-
ciacao, sdo definidas pela representacdo no processo de conhecimento, limitada a
execucao aos associados apontados na inicial.

(Tese definida no RE 573.232, rel. min. Ricardo Lewandowski, red. p/ o ac. min.
Marco Aurélio, P j. 14/5/2014, DJE 182 de 19/9/2014,Tema 82.)
Clama-se, pois, pela extingao do processo sem resolucao de mérito, por forga
dos arts. 320 e 485, 1V, do CPC.

4. DA ESSENCIALIDADE DAS ATIVIDADES DESEMPENHADAS PELO PROCON E
DAS MEDIDAS ADMINISTRATIVAS RELATIVAS AO REGIME DE TRABALHO DOS
SERVIDORES PUBLICOS NO CONTEXTO DA POLITICA PUBLICA DE COMBATE A
PANDEMIA DE COVID-19

0 Procon tem por finalidade institucional elaborar e executar a politica estadual
de protecao e defesa do consumidor, buscando efetivar as disposicoes da Lei federal
n°8.078/1990 - CDC.

A esse respeito, estabelecem os artigos 1¢ a 3° da Lei estadual n®9.195/1995:

Artigo 1° - Fica o Poder Executivo autorizado a instituir a Fundacao de Protecao e
Defesa do Consumidor - Procon, com personalidade juridica de direito publico, vin-
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culada a Secretaria de Estado da Justica e da Defesa da Cidadania, a qual se regera
por esta lei e por estatutos aprovados por decreto.

Artigo 2° - A Fundacéao tera por objetivo elaborar e executar a politica estadual de
protecao e defesa do consumidor.

Artigo 3° - Para a consecucao de seus objetivos, devera a Fundacao:

| - planejar, coordenar e executar a politica estadual de protecdo e defesa do con-
sumidor, atendidas as diretrizes da Politica Nacional das Relagdes de Consumo;

Il - receber, analisar, encaminhar e acompanhar o andamento das reclamacoes, con-
sultas, dentincias e sugestoes de consumidores ou de entidades que os representem;

Il - prestar aos consumidores orientagao sobre seus direitos;

IV - divulgar os direitos do consumidor pelos diferentes meios de comunicagdo e
por publicagdes préprias, € manter o cadastro de reclamacdes atualizado e aberto
a consulta da populacéo;

V - promover as medidas judiciais cabiveis, na defesa e protecdo dos interesses
coletivos, difusos e individuais homogéneos dos consumidores;

VI - representar aos poderes competentes e, em especial, ao Ministério Publico,
sempre que as infragoes a interesses individuais ou coletivos dos consumidores
assim o justificarem;

VII - solicitar, quando necessario a protecdo do consumidor, o concurso de 6rgaos
ou entidades da Administragédo direta ou indireta:

VIII - incentivar a criacdo e o desenvolvimento de entidades civis de defesa do
consumidor;

IX - incentivar a criacdo e o desenvolvimento de entidades municipais de defesa do
consumidor;

X - desenvolver programas educativos, estudos e pesquisas na area de defesa do
consumidor;

Xl - fiscalizar a execugao das leis de defesa do consumidor e aplicar as respectivas
sangoes; e

Xl - analisar produtos e inspecionar a execucao de servigos, diretamente ou por
meio de terceiros contratados, divulgando os resultados.

Assim, diversamente do alegado pela impetrante, os servicos prestados pelo
Procon, na luta contra condutas abusivas nas relagdes de consumo, sao essenciais
a coletividade.

Tal essencialidade, porém, ndo significa que parcela das atividades da funda-
¢ao, no contexto de uma pandemia global, ndo possa ser prestada remotamente.
Justamente por esse motivo, antes mesmo da liminar proferida nesta agao manda-
mental de seguranca a autoridade impetrada ja havia viabilizado, nos termos da
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legislacao estadual de regéncia, o teletrabalho para todos servidores que realizavam
atendimento presencial ao publico.

De maneira a contextualizar a acao administrativa levada a efeito pela autorida-
de impetrada, desde o dia 31 de janeiro de 2020 o estado de Sao Paulo vem ado-
tando medidas administrativas coordenadas e complexas, com o escopo de mitigar
0s danos provocados pela pandemia de covid-19, conforme amplamente divulgado
pela imprensa e pelo portal eletronico oficial do governo®.

Particularmente no que importa ao objeto do presente processo, vale ressaltar
as medidas administrativas enderecadas ao regime de trabalho dos servidores pu-
blicos da Administragao Publica, direta e indireta, do estado de Sao Paulo, afastan-
do-o0s do atendimento presencial ao publico.

Nesse sentido, o Decreto estadual n® 64.864, de 16/3/2020 estabeleceu o
regime de teletrabalho para servidores enquadrados em grupos de risco, nos termos
do art. 1¢, caput e incisos:

Artigo 1° - Os secretarios de Estado, o procurador-geral do Estado e os dirigentes
maximos das entidades autarquicas implantardo, em seus respectivos ambitos, a
prestacao de jornada laboral mediante teletrabalho, independentemente do dispos-

to no Decreto n® 62.648, de 27 de junho de 2017, visando a contemplar servidores
nas seguintes situacoes:

| - idosos na acepcéao legal do termo, por contar com idade igual ou superior a 60
(sessenta anos);

Il - gestantes;

Il - portadores de doengas respiratdrias cronicas, cardiopatias, diabetes, hiperten-
sdo ou outras afecgdes que deprimam o sistema imunoldgico.

§ 1°- 0 regime de que trata este artigo vigorara pelo prazo de 30 (trinta) dias, que
podera ser prorrogado mediante ato governamental, e observara normas especificas
nos seguintes ambitos:

[.]

§ 2° - As normas especificas a que alude o § 1° deste artigo serdo editadas me-
diante resolucao, portaria ou ato do dirigente maximo da respectiva entidade.

§ 3° - 0 disposto neste artigo sera estendido ao pessoal de empresas terceirizadas,
mediante atos contratuais préprios.

1 <https://www.saopaulo.sp.gov.br/spnoticias/saiba-quais-as-medidas-do-governo-de-sp-para-0-com-
bate-ao-coronavirus/>.
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Na mesma linha, e ampliando as hipdteses de realizagao de teletrabalho, o
Decreto estadual n¢ 64.879, de 20/3/2020 - a par da suspensado temporaria das
atividades de natureza nao essencial -, determinou a continuidade dos servigos
essenciais, a serem executados de forma presencial ou mediante teletrabalho, nos
termos de ato administrativo normativo:

Artigo 1° - Este decreto reconhece o estado de calamidade publica, decorrente da

pandemia do covid-19, que atinge o estado de Sao Paulo, e dispde sobre medidas
adicionais para enfrenta-lo.

Artigo 2° - As secretarias de Estado, a Procuradoria-Geral do Estado e as autarquias
do Estado, excetuados os 6rgaos e entidades relacionados no § 1° do artigo 1°
do Decreto n® 64.864, de 16 de margo de 2020, suspenderdo, até 30 de abril de
2020, as atividades de natureza nao essencial nos respectivos ambitos, nos termos
de atos proprios editados nessas mesmas esferas.

Paragrafo tnico - A suspensdo de atividades a que alude o caput abrangera,
entre outros:
1. parques estaduais;

2. cursos de qualificacdo - Programas de Qualificacao Profissional e de Transferéncia
de Renda Via Rapida e Novotec;

3. atendimento presencial no Poupatempo Centrais de Atendimento ao Cidadao,
Junta Comercial do Estado de Sao Paulo Jucesp e Departamento Estadual de
Transito - Detran-SP.

Artigo 3° - Como consequéncia do disposto no artigo 2° deste decreto, os servidores:

| - responsaveis por atividades ndo essenciais e que ndo mais disponham de periodos
de férias para gozo no exercicio de 2020 ficardo a disposicdo da Administracdo,
sob solicitagao dessa (ltima pelos meios de comunicacéo disponiveis, observado
0 horério ordinario de sua jornada de trabalho;

Il - responsaveis por atividades essenciais as executarao de forma presencial ou me-
diante teletrabalho, nos termos de atos proprios editados nessas mesmas esferas.

Note-se que nado houve qualificacdo dos servigos prestados pelo Procon como néo
essenciais. Muito pelo contrdrio, o art. 22, paragrafo tnico, item 3, é categdrico ao mencio-
nar que o atendimento PRESENCIAL no Poupatempo e nas Centrais de Atendimento ao
Cidadao seria suspenso. Assim, todos o0s servigos prestados pelo Procon sdo essenciais,
mas ha aqueles cuja essencialidade esta intrinsecamente ligada a execugao mediante a
presenca fisica - como fiscalizagdo e suporte a fiscalizagao - e aqueles cuja essenciali-
dade esta relacionada ao servico em si, e ndo a exigéncia de presenca fisica.

Nao foi determinada a suspensao do atendimento, mas sim da forma de aten-
dimento presencial. Em outros termos, reconheceu-se a essencialidade do aten-
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dimento, dispensando-se apenas a sua realizacao na modalidade presencial. O
atendimento em si, porém, é essencial e deve continuar a ser realizado, mediante
teletrabalho, na forma do art. 39, Il, do Decreto estadual n® 64.879/2020.

Em resumo: a suspensao de parcela das atividades do Procon diz respeito a
sua forma de execucao: suspensao da execucao mediante comparecimento fisico,
viabilizando-se a execucao do atendimento mediante atendimento remoto.

E ndo haveria como ser diferente, porquanto substancial parcela da atividade
finalistica do Procon - de fiscalizagao e repressao a condutas abusivas nas relagdes
de consumo -, somente pode ser deflagrada mediante o atendimento aos consu-
midores, que trazem a Fundacao as suas reclamagdes, as quais serao objeto da
fiscalizagao e repressao em sentido estrito. Inobstante o ente publico promova ativi-
dade fiscalizatdria também de oficio, é inegavel que grande parte das fiscalizagdes é
oriunda de reclamacoes realizadas no atendimento ao publico. Logo, o atendimento
também é essencial, embora possa ser prestado remotamente, dispensando-se o
servidor de comparecimento fisico e contato presencial com o publico.

A fim de regulamentar a matéria, com fundamento nos decretos estaduais e na
Deliberacdo 1, de 17/3/2020, do Comité Administrativo Extraordinario Covid-19?,

2 Deliberagédo 1, de 17/3/2020, do Comité Administrativo Extraordinério Covid-19, de que trata o art.
32 do Dec. 64.864/2020. Deliberagdes como medidas de prevengao no ambito da Administragao es-
tadual, em complementacao aquelas previstas no Dec. 64.864/2020: | - os servidores nas hipéteses
dos incisos | a lll do art. 12 encontram-se automaticamente em regime de teletrabalho. Os servidores
de idade igual ou superior a 60 anos nao precisam tomar nenhuma providéncia comprobatéria. Os
servidores que se encaixem nos incisos Il e lll devem enviar: a) por meio eletronico, documentos
comprobatérios de sua condigdo, caso ja os possuam; b) ou autodeclaracdo de sua condicdo, sob
as penas da lei; Il - uma vez definidos os servidores em regime de teletrabalho, tanto esses como os
servidores em regime presencial devem, até 23/3/2020, impreterivelmente, ser colocados em go0zo
de férias caso sua atividade nao se caracterize como essencial para a manutengao do servigo publico
na conjuntura emergencial atual. Caso servidores nessa situacdo ndo contem com férias a gozar, a
Administracao deve adotar medidas visando ao gozo de licenga-prémio; Ill - o disposto nos incisos
| e Il desta deliberacdo ndo abrange as secretarias de Estado, entidades ou atividades relacionadas
nos itens 1 a 10 do § 1°do art. 1° do Dec. 64.864/2020, as quais se sujeitam a normas especificas
préprias; IV - as secretarias de Estado, a Procuradoria-Geral do Estado e as entidades autarquicas
encaminharao, até as 16 horas de 25/3/2020, ao enderego eletrdnico <comiteadministrativo.c19@
sp.gov.br>, informes sobre os incisos | e Il desta deliberagdo, conforme formuldrios a serem dispo-
nibilizados pela Coordenadoria de Recursos Humanos do Estado, da Secretaria da Fazenda e Plane-
jamento; V - os servidores com sintomas reconhecidos do novo coronavirus devem, imediatamente,
passar ao regime de teletrabalho, independentemente do disposto no Dec. 62.648/2017, permane-
cendo em tal situagao pelo prazo de 72 horas, renovavel por igual periodo e uma Unica vez, mediante
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o diretor-executivo do Procon-SP editou as portarias internas niimeros 45, 47, 49
e 51, respectivamente nos dias 17, 18, 19 e 20, todas de marco, disciplinando a
dispensa de comparecimento fisico e a jornada de teletrabalho:

1. (a) dia 17, aos servidores considerados grupo de risco (idosos, gestantes,
portadores de doencas respiratdrias cronicas, cardiopatias, diabetes, hiper-
tensdo ou outras afeccdes que deprimam o sistema imunoldgico);

2. (b) dia 18, aos servidores que se autodeclararam grupo de risco;

3. (c)dia 19, aos servidores que se autodeclararam com sintomas da covid-19
(de acordo com as orientagcdes da médica do trabalho);

4. (d) dia 20, todos os servidores com possibilidade de desempenhar suas

tarefas diarias mediante recursos tecnoldgicos, sem comparecimento pre-
sencial, independentemente de qualquer outro critério de salde;

5. (e) também foi possibilitado aos servidores que possuiam férias regulamen-
tares o seu imediato gozo.

Tudo a fim de maximizar os esfor¢os no sentido de combater a pandemia de co-
vid-19, compatibilizando a manutencao da necessaria atividade do Procon-SP, com
o0 resguardo da salde dos seus servidores e da coletividade.

Conforme atestam as informagdes prestadas pela autoridade impetrada, ndo
existe nenhum servidor do Procon-SP realizando atendimento presencial ao publico:

autodeclaracédo, sob as penas da lei, de sua situacdo de salde, encaminhada por via eletronica
ao superior hierdrquico; VI - esgotados os dois periodos citados no inciso V desta deliberagéo, o
servidor devera retomar suas atividades ou apresentar atestado médico externo, independentemente
de pericia oficial, valido por até 14 dias, encaminhado por via eletrdnica ao superior hierarquico; VI
- eventualmente esgotado o prazo de 14 dias citado no inc. VI desta deliberagado, o servidor deverd
adotar as providéncias cabiveis, caso necessarias, no ambito do Departamento de Pericias Médicas
do Estado - DPME; VIII - eventuais creches e centros de convivéncia, nas dependéncias de drgaos e
entidades publicas estaduais, devem ser fechados, gradativamente, até 23/3,/2020, pelo prazo sub-
sequente de 30 dias; IX - refeitérios e lanchonetes, situados nas dependéncias de 6rgaos ou entida-
des plblicas estaduais, devem rever seus procedimentos para adequacdo as normas do Ministério da
Salide, no contexto da pandemia; X - as reunides devem ser realizadas preferencialmente mediante
dispositivos que garantam acesso remoto, como teleconferéncia ou videoconferéncia, reservando-se
as reunioes presenciais a assuntos que, por sua natureza, ndo admitam outra forma de contato;
XI - devem-se reforcar as comunicagdes internas e externas com relagdo as recomendagdes de pre-
vengao; XIl - deve-se evitar contato fisico quando de cumprimentos sociais; Xl - deve-se assegurar
que o ingresso nas reparticdes plblicas somente ocorra mediante prévia higienizagdo das maos, sem
prejuizo da observancia das demais normas do Ministério da Salde.
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Desse modo, atualmente, dos 551 servidores que compdem o quadro total da Fun-
dacdo Procon-SP, somente se encontram em atividade presencial 53 agentes de
fiscalizacdo da capital e interior do estado, os dirigentes da instituicao e outros 30
servidores administrativos que dao suporte aos mais de 400 servidores em teletra-
balho. Repita-se, neste momento, nao existe nenhum servidor realizando atendi-
mento presencial ao piblico e os fiscais estdo trabalhando de mascara e munidos
de alcool em gel, preservando assim sua salde e incolumidade.

0 Procon-SP, portanto, ndo mantém nenhum servico de atendimento presencial ao
plblico e s6 nao interrompeu os servigos de fiscalizacao e os de gerenciamento
para suporte dessa fiscalizagdo, que sao essenciais para combater a pratica de pre-
¢cos abusivos e a sonegacao de produtos por meio de artificios como armazenamen-
to premeditado a fim de provocar alta de precos e aumento artificial de demanda e,
assim, garantir o abastecimento dos consumidores.

Logo, no que diz respeito ao pleito da impetrante de afastamento dos servidores

que realizavam atendimento ao publico, ha nitida falta de interesse processual, eis que
a medida ja foi tomada na via administrativa antes mesmo da concessao da liminar.

Por outro lado, no tocante as atividades de fiscalizacdo e ao gerenciamento

para o seu suporte, ndo ha como admitir a suspensao de sua execugao presencial.
A presenca fisica do servidor é inerente a fiscalizacdo e ao gerenciamento de seu
suporte. Alids, como muito bem destacado pela r. decisdo que indeferiu a liminar
nesse ponto, o Procon tem tomado medidas inclusive para coibir e apurar praticas
abusivas relacionadas a pandemia de covid-19, como, por exemplo:

140 -

incitando sejam promovidas dendncias sobre precos abusivos de mascaras
e alcool em gel:
<https://www.procon.sp.gov.br/>

#CORONAVIRUS

_PREGO ABUSIVO DE
MASCARA E ALCOOL GEL

KL
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. Alcool em gel e méscaras: Procon-SP notifica plataformas de venda on-line
para coibir precos abusivos.

Publicado em 18 de margo de 2020.
<https://www.procon.sp.gov.br/alcool-gel-e-mascaras/>

. Direitos dos passageiros - @proconsp tem trabalhado para garantir o equili-
brio nas relagdes entre empresas e consumidores.

Publicado em 19 de marco de 2020
<https://www.procon.sp.gov.br/coronavirus-direitos-dos-passageiros/>

. Covid-19: Procon-SP orienta - Empresas, instituicoes e cidadaos devem agir
conforme diretrizes das autoridades competentes: @proconsp vem traba-
Ihando para que os consumidores ndo sejam prejudicados.

Publicado em 20 de marco de 2020.
<https://www.procon.sp.gov.br/covid-19-procon-sp-orienta/>

. CORONAVIRUS: diretor-executivo do Procon-SP divulga nota técnica para
composi¢ao de conflitos nas relagdes de consumo decorrentes da pande-
mia mundial coronavirus.

Publicado em 24 de margo de 2020.
<https://www.procon.sp.gov.br/coronavirus-7/>

. Covid-19: Orientacao sobre servigos educacionais

Publicado em 26 de margo de 2020.
<https://www.procon.sp.gov.br/covid-19-orientacao-sobre-servicos-educa-
cionais/>

. Operacéo Covid-19: Procon-SP notifica 76% de estabelecimentos fiscalizados
Publicado em 27 de margo de 2020.
<https://www.procon.sp.gov.br/operacao-covid-19-2/>

. Balancgo Covid-19 - @proconsp registra mais de oito mil atendimentos rela-
cionados a problemas com o avango do coronavirus.

Publicado em 31 de margo de 2020.
<https://www.procon.sp.gov.br/balanco-covid-19-3/>

. Procon-SP notifica empresas que comercializam insumos relacionados a
covid-19. Empresas deverdo explicar sobre aumento de prego.

Publicado em 12 de abril de 2020.
<https://www.procon.sp.gov.br/procon-sp-notifica-empresas-que-comer-
cializam-insumos-relacionados-a-covid-19/>
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10. Aumento da fiscalizagao contra pregos abusivos do botijao de gas.
Publicado em 12 de abril de 2020.
<https://www.procon.sp.gov.br/governo-de-sp-vai-apertar-o-cerco-contra-
-precos-abusivos-do-botijao-de-gas/>

Nessa ordem de ideais, a organizacdo administrativa de gestdo de pessoal
arquitetada pela Fundacao encontra amparo na legislacdo estadual, sendo plena-
mente licita.

5. CONCLUSAO

Ante todo o exposto, o0 Procon-SP requer:

| - seja reconhecida a perda do objeto da liminar parcialmente concedida, ten-
do em vista a inexisténcia de qualquer servidor do ente publico realizando
atendimento presencial ao publico;

Il - seja denegada a seguranca pleiteada;
Termos em que aguarda deferimento.

Sao Paulo, 2 de abril de 2020.

MARCELO FELIPE DA COSTA

Procurador do Estado
OAB/SP n? 300.634
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732 VARA DO TRABALHO DE SAO PAULO
Autos n° 1000361-95.2020.5.02.0073
Impetrante:  ASSOCIACAO DOS FUNCIONARIOS DO PROCON - SP

Impetrado(s): DIRETOR-EXECUTIVO DA FUNDAGAOQ DE PROTEGAO E DEFESA DO
CONSUMIDOR - PROCON

Submetido o feito a julgamento, foi proferida a seguinte:

SENTENCA

ASSOCIACAO DOS FUNCIONARIOS DO PROCON - SP impetrou Mandado de Se-
guranca em face do DIRETOR-EXECUTIVO DA FUNDACAO DE PROTECAO E DEFESA
DO CONSUMIDOR - PROCON, pleiteando, em razao da pandemia do virus Covid-19,
a suspensao das atividades dos servidores da Fundacao Procon - SP que dependem
de contato direto com o publico e dispensa de todos os servidores de compare-
cimento ao local de trabalho, providenciando o impetrado meios para que seja
possibilitada a prestacao de servico a distancia.

Foi deferida parcialmente a antecipagao da tutela pretendida, conforme deciséo
de ID. b2f7c4a. O Ministério Piblico do Trabalho apresentou parecer (ID. e8bd34f e ss.).

Manifestagao do Procon/SP (ID. 7811864). Apresentadas informacdes pelo im-
petrado (ID. 3964460). Manifestacdo da impetrante (ID. bab5025).

Inconciliados.

Julgamento designado para esta data. Eis o relatério.

FUNDAM ENTA(;AO
| - Preliminarmente

- Indeferimento da Peticao Inicial

A autorizagdo dos membros da categoria ou dos associados nao é requisito es-
sencial para o ajuizamento do Mandado de Seguranca Coletivo, por inteligéncia das
Stmulas n® 629 e n® 630 do c. Supremo Tribunal Federal, entendimento pacificado
com o qual nos coadunamos.
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Logo, ndo ha que se falar em indeferimento da exordial. Rejeito a preliminar em
questdo, nesses termos.

Il - MERITO

A associacao autora impetrou o presente Mandado de Seguranca Coletivo a
fim de que sejam suspensas as atividades dos servidores da Fundagao Procon - SP
que dependem de contato direto com o publico (atendimento e fiscalizagdo), bem
como visando a que todos os servidores sejam dispensados de comparecimento ao
local de trabalho, providenciando a Fundacao ré meios para que seja possibilitada a
prestacao de servico a distancia.

O Ministério Plblico do Trabalho manifestou-se pela procedéncia parcial dos
pedidos formulados pela impetrante “... a fim de manter a decisdo de ID. b2f7c4a
para que se torne sentenca definitiva, atentando-se pelas medidas a serem ado-
tadas pelo Procon aos trabalhadores que mantiverem suas atividades presenciais
fiscalizatorias, consoante 0s parametros acima expostos”.

A autoridade impetrada prestou informacdes aduzindo o cumprimento da me-
dida liminar deferida na presente, bem como a suspensdo de todas as atividades
de contato direto com o publico e a adocao do regime de teletrabalho, com excecao
dos dirigentes da institui¢do, agentes de fiscalizagdo e servidores administrativos
que prestam suporte aos empregados em teletrabalho.

Analiso.

A Organizacao Mundial de Saide declarou pandemia mundial do virus co-
vid-19 (coronavirus), em 11/3/2019 (fonte: <<https://www.paho.org/bra/>). Em
20/3/2020 foi decretado no Brasil estado de calamidade plblica.

No dia 26/2/2020 houve confirmacado do primeiro caso de covid-19 no Brasil
(fonte: <https://coronavirus.saude.gov.br/linha-do-tempo>).

Neste momento, o Ministério da Salide informa que Brasil ja ultrapassou 28 mil
casos e mais de 1.700 mortes (fonte: <https://covid.saude.gov.br/>).

A facilidade de propagacao do virus levou diversos gestores publicos estaduais
€ municipais a determinar a suspensao das atividades ndo essenciais em diversas
unidades da federacao e outras politicas de isolamento social a fim de reduzir o
crescimento do nimero de pessoas infectadas.

A Organizagao Pan-Americana da Sadde determinou que “para areas com trans-
missao comunitdria/sustentada é recomendada a redugao de deslocamentos para
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o trabalho” (Fonte: Folha Informativa - covid-19 (doenca causada pelo novo corona-
virus); <https://www.paho.org/bra>).

Como bem apontado pelo ilustre representante do Ministério Publico do Traba-
Iho em sua manifestacao: “Diante da indiscutivel importancia de respeito as medi-
das adotadas, é necessario ressaltar o papel de toda a sociedade no esforgo con-
junto de conter a disseminacao da doencga coronavirus (covid-19), respeitando-se
os direitos das trabalhadoras e trabalhadores com encargos familiares.”

N&o se olvida que a inviolabilidade do direito a vida e a seguranga é garantida
no artigo 5°, caput, da Constituicdo Federal.

0 governo do estado de Sao Paulo publicou o Decreto n® 64.881/2020, estabe-
lecendo a medida de quarentena no estado nos seguintes termos:

Artigo 1° - Fica decretada medida de quarentena no estado de S&o Paulo, con-
sistente em restricao de atividades, de maneira a evitar a possivel contaminacao ou
propagacgao do coronavirus, nos termos deste decreto.

[...]
Artigo 2° - Para o fim de que cuida o artigo 1° deste decreto, fica suspenso:

| - 0 atendimento presencial ao publico em estabelecimentos comerciais e pres-
tadores de servigos, especialmente em casas noturnas, shopping centers, galerias
e estabelecimentos congéneres, academias e centros de ginastica, ressalvadas as
atividades internas;

[...]

Artigo 4° - Fica recomendado que a circulacdo de pessoas no &mbito do estado de
Séo Paulo se limite as necessidades imediatas de alimentagao, cuidados de satide
e exercicios de atividades essenciais.

Como ja ponderado na apreciacao da Tutela de Urgéncia, ainda que as ativida-
des realizadas pela Fundacao Procon ndo se enquadrem legalmente como servico
ou atividade essencial, é inegavel que, no atual momento, ha inimeras ocorréncias
de abuso contra o consumidor noticiadas pela midia. Em especial, aquelas rela-
cionadas a precos abusivos de produtos e medicamentos para protecao contra o
coronavirus e a falta de produtos basicos em supermercados.

O endereco eletrdnico da Fundacao (<www.procon.sp.jus.br>) mostra sua
atuacado nao apenas na fiscalizagao do comércio dos produtos utilizados diretamente
para evitar a contaminacao pelo covid-19, mas em todas as relagbes de consumo
afetadas direta ou indiretamente pela pandemia. Extrai-se do endereco eletronico da
fundacéo a seguinte informacao: “@proconsp registra mais de 10,5 mil atendimentos
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relacionados a problemas com o avanco do coronavirus” (fonte: <https://www.
procon.sp.gov.br/balanco-covid-19-5/>).

N&o ha como deixar de observar que o trabalho executado pelos servidores da
Fundacao Procon tem se mostrado, mais do que nunca, fundamental para a prote-
¢ao da sociedade e de suas relagoes de consumo.

Conforme informado pela autoridade impetrada (ID. 3964460), a Fundacao
Procon-SP publicou portarias internas regulamentando o teletrabalho de seus servi-
dores, em consonancia com o Decreto estadual n® 64.864, de 16 de margo de 2020.
Informou, também, que o regime de teletrabalho apenas nao foi implementado para
os dirigentes da instituicao, agentes de fiscalizacao e servidores administrativos que
prestam suporte aos empregados em teletrabalho. Ainda de acordo com as informa-
coes prestadas, aproximadamente 85% de seus servidores estao atuando em regime
de teletrabalho.

Posteriormente as informacdes prestadas, a associacao impetrante manifestou-
-se nos autos (ID. bab5025), requerendo a extensdo do regime de teletrabalho aos
servidores que atuam na area de fiscalizacao do Procon-SP.

Desse modo, quanto aos empregados que exercem funcdes de atendimento
direto ao publico, como nas unidades do Poupatempo e nos centros de integracao
da cidadania (CIC), resta incontroverso que nao mais se encontram realizando aten-
dimento presencial ao publico e, assim, ocorreu a perda do objeto da presente acao
quanto a esses empregados.

Portanto, resta evidenciado que cessou a necessidade-utilidade do provimento
jurisdicional pretendido quanto a esses servidores, importando em parcial perda de
objeto do presente Mandado de Seguranca.

Por fim, diversamente do alegado pela impetrante, invidvel a realizacao efe-
tiva da fiscalizagao de forma remota, sem deslocamento do agente responsavel
até o local a ser averiguado. Por outro lado, como ja ressaltado, a atividade fisca-
lizatéria exercida pelos servidores da Fundagao Procon- SP tem se mostrado de
grande relevancia no atual cendrio de pandemia da covid-19, de modo a invia-
bilizar a suspensao de tal atividade sem causar manifesto prejuizo a sociedade.
Ademais, resta também incontroverso - por se tratar de fato nao impugnado na
manifestacao da impetrante - que a ré afastou de tal atividade os servidores in-
tegrantes dos denominados grupos de risco, nao mais participando da atividade
de fiscalizacao.
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Assim, indefiro o pedido no tocante aos funcionarios do Procon-SP que traba-
lham na fiscalizacdo, atividade que deverd ser mantida em regular funcionamento,
eis que invidvel a sua atuacdo na modalidade a distancia ou on-line.

Ante o exposto, declaro extinto o processo sem resolugdo de mérito, nos
termos do art. 485, VI, do CPC, quanto a suspensao das atividades dos servidores
da Fundacao Procon - SP que realizam atendimento direto ao publico, bem como
indefiro o pedido de suspensdo das atividades de fiscalizacao realizadas pelos
servidores da Fundacao, nos termos do art. 487, |, do CPC, e, em consequéncia,
denego o Mandado de Seguranca.

Por corolario, revejo a decisdo de ID. b2f7c4a, com base nos fundamentos aci-
ma expostos.

DISPOSITIVO

Ante 0 exposto, declaro extinto o processo sem resolucao de mérito, nos termos
do art. 485, inc. VI, do CPC, quanto a suspensao das atividades dos servidores da
impetrada que realizam atendimento direto ao publico, bem como revejo a decisdo de
ID. b2f7c4a para, no mérito, em definitivo, DENEGAR a seguranca pretendida pela
impetrante ASSOCIACAO DOS FUNCIONARIOS DO PROCON - SP em face do impetra-
do DIRETOR-EXECUTIVO DA FUNDACAO DE PROTEGCAO E DEFESA DO CONSUMIDOR
- PROCON, com base nos fundamentos acima expostos.

Custas pela impetrante, no importe de R$ 20,00, fixadas sobre o valor da causa
(R$ 1.000,00).

Intimem-se as partes. Dé-se ciéncia a Procuradoria do Estado de Sao Paulo e
ao Ministério Piblico do Trabalho.

Nada mais.

JOSIANE GROSSL
Juiza do Trabalho
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